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Svenska Bostader 2022-10-19

Moéte med Svenska Bostider, SHIS samt Lokala hyresgéstféreningen
Sockerbiten rérande Bjérkhagsplan 9, den 19 oktober pa Svenska
Bostiders lokal i Dalen.

Nirvarande pa motet:

Marie Janemar Ledamot Lokala hyresgistforeningen Sockerbiten
Monica Hallberg Ordforande Lokala hyresgistforeningen Sockerbiten
Marie Olsson Sektionschef verksamhetsavdelningen, SHIS
Michael Projic Sektionschef trygghetsteamet, SHIS

Jennifer Kuhlman Forvaltare, Svenska Bostider

Jennifer hilsade vilkommen och till detta méte som den lokala hyresgastféreningen pa
Bjorkhagsplan 9 har 6nskat med Svenska Bostader och SHIS. Syftet med motet dr att samtala
kring boendet och problematiken i fastigheten som inrymmer blandade boendeformer samt
skola i bottenvaning.

Monica tog uppgiften att halla i métet och att Jennifer valdes till sekreterare.

Monica informerade fran medlemsmote och tidigare bométen vad boende och medlemmar i
hyresgistforeningen beskrivit rérande sitt boende och som vi fort fram till vara Forvaltare
under daren. SHIS boende ses som anonymt nir det saknas namn pa infotavlan, det saknas
kontaktuppgifter till SHIS personal. SHIS hyresgister har informerat manga av oss boende att
de saknar aptusbrickor, vilket gor att vi hyresgister med aptusbrickor stalls infor fragan att
slappa in obekanta minniskor i huset. Detta bidrar till otrygghet med uppstillda dérrar samt
hing utanfor porten. Hyresgistforeningen har dven 6nskemal om vaktmistare samt en lokal
till SHIS personal 1 huset.

Michael berittar bakgrund samt information om SHIS verksamhet som ir en stiftelse dgda av
Stockholm Stad och deras uppdrag ir att integrera hyresgisterna dels pa bostadsmarknaden
men aven arbetsmarknaden.

SHIS har 1 dagsliget ca 45 fastigheter 1 Stockholm, 10 mer utmanade, dock anses
Bjorkhagsplan 9 inte vara en av dem. Uthyrningen sker i hela hus, blockhyrning av ett eller
flera vaningsplan samt enskilda ligenheter. SHIS ir genomgangsbostider med kortare
boendetid f6r personer som, av olika anledningar, inte 4r med pa den reguljira
bostadsmarknaden. I slutet av boendetiden intensifieras arbetet med nytt boende tillsammans
med hyresgist och berérd Stadsdelsférvaltning, som kan variera fran olika hyresgister.

Pa Bjorkhagsplan 9 har SHIS gjort bedomningen att det beh6vs en bovird pa 50% samt en
lokalvardare som stidar och ronderar vaning 2-4 en gang i veckan, da mobler och annat brate
som stalls fel r6js undan. Sedan 1 varas har SHIS haft problem med personalstyrkan pga.
lingre sjukskrivningar och for tillfillet dr ordinarie bovird sjukskriven pa 100%.



En information fran Svenska Bostider om viktiga kontaktuppgifter till Svenska Bostider,
Lokala hyresgistforeningen Sockerbiten, vaningarna 6 — 9, SHIS vaningarna 2 och 4,
Stockholm Stads tyck-till app rérande gatu- och parkmilj6, polisen, fastighets-, samt
storningsjouren haller pd att tas fram av Jennifer, bollas med Monica innan Svenska Bostidder
sitter upp informationen pa varje anslagstavla 1 huset

SHIS informerar om att dom har en egen storningsjour. Kontaktuppgifter till berérda pa SHIS
samt storningsjouren ges ut. Fungerar detta sitts kontaktuppgifter dven upp i trapphuset pa
SHIS egen tavla.

Hyresgistféreningen och framférallt de boende nira brandtrappan stors regelbundet av att det
ar spring i brandtrappan, vilket aven Svenska Bostider och SHIS haller med om.
Brandtrappan ska endast anvindas vid nédsituation men tyvarr missbrukas det i dagsldget.
Varken SHIS eller SB har en I6sning pa problemet. Det ar ett bra skalskydd i fastigheten nir
dorrarna ej stills upp. Det ér svart att finna en 16sning for att férandra enskilda personers
beteende.

Miljostugan ar ofta stokig och det stills ofta stora mébler etc. dir i, speciellt vid utflytt.
Jennifer informerar att detta ar ett generellt problem och inte isolerat till Bjérkhagsplan.
Svenska Bostider har personal som arbetar dagligen med att stida vara miljostugor 6ver hela
distriktet for att motverka detta.

Polisidra drenden ska alltid anmalas till polisen och inte till SHIS eller SB.

Bra att vi ses och lyssnar in varandra.

Svenska Bostider bjuder in till dialogkvill mindagen den 14/11 kl. 17-18.30, da bl.a. Svenska
Bostider, SHIS, stadsdelsforvaltningen och trafikkontoret kommer att nirvara.

Monica Hallberg Jennifer Kuhlman
Ordforande Sekreterare



